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1 Procesdel: Login og ændring af password. 

Gjort Beskrivelse  

 Din første mail samt login. 

 

1. Systemer fungere således at du får en mail når den for første gang sættet en mail i karentæne. 

Den mail du får ser nogenlunde sådan her ud: 

 

2. Med den får du også tildelt et password som du skal bruge til at logge ind med. Du 

klikker først på det link som fulgte med mailen, den skulle gerne se nogenlunde sådan 

her ud: http://login.postini.com/exec/login?email=”Din-Email”  

3. Efter du har klikket på linket bliver du bedt om at indtaste det password du fik sendt 

med i mailen og så angive et nyt. 

4. Efter du har ændret passwordet skulle du gerne komme ind på en side lign den her: 
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Gjort Beskrivelse  
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2 Procesdel: De forskellige funktioner og hvad de gør. 

Gjort Beskrivelse  

                  Gennemgang af hvad der forskellige funktioner bruges til. 

 

1. Den første knap vi har er ”Junk” – Under den bliver alle de mails der er sat i karentæne vist. Et eksempel på en 

valid mail som er blevet fanget af spam-filtret kunne være: 

 

Som man kan se bliver der vist både emnet på mailen og hvor den er sendt fra, hvis mailen kommer fra en 

valid kilde kan man klikke på knappen ”Deliver” og så bliver den sendt til din mail adresse med det samme. 

 

2. Den næste knap er kaldet: ”Viruses”, derinde bliver alle de mails som indeholder virus lagt. Spam-filtret 

gemmer mails’ne i 2 uger før de bliver slettet. Du kan også selv gå ind og slette dem manuelt. 

3. Næste knap hedder ”Delivered”, herinde bliver alle de mails som du har frigivet vist i 3 dage, hvis du mister den 

første mail som du har frigivet har du derfor mulighed for at sende en kopi. Her er et eksempel. 

 

4. Den sidste knap hedder ”Trash” – som navnet hentyder er det her de mails som du sletter bliver flyttet hen, 

filtret rydder ofte op herinde så mails ligger her som regelt kun mellem 1-3 dage. 
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3 Procesdel: Whitelist / Blacklist og hvad det betyder. 

Gjort Beskrivelse  

                   Hvordan du whitelister og blacklister mails som gentagende gange kommer. 

 

1. Hvis man gentagne gange oplever at valide mails fra den samme sender går i spam-filtret kan man gå ind og 

Whiteliste email adresse eller hele domænet, eksempel på hvordan du kommer ind: 

 

Oppe til højre for de 4 knapper fra før har den en der hedder ”My settings” når du klikker på den bliver du mødt med det 

her billed: 

 

Derefter klikker du på ”Approve Senders”, så bliver du mødt af det her: 

 

Her kan du så tilføje de mail-adresser / domæner som du ikke vil have skal gå i filtret. 
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Gjort Beskrivelse  

 

 

2. Blacklistening er så det lige modsatte, hvis du tit får spammails fra samme adresse eller domæne men som ikke 

bliver taget af spam-filtret kan du gå ind og blokere den manuelt. Det gør du således: 

 

Du går tilbage til ”My Settings” knappen, der klikker du så på ”Block Senders”, der bliver du mødt af noget lign fra før: 

 

Det fungere ligesom da man whitelistede, altså enten mails eller hele domæner. 
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4 Procesdel: Ændring af hvor aggresivt dit filter er. 

Gjort Beskrivelse  

                   Hvor meget meget spam dit filter skal frasortere og hvordan du ændre det. 

 

1. Det smarte ved det her system er at man selv kan gå ind og definere hvor restriktivt filteret skal være. 

Først går du tilbage til ”My Settings”: 

 

Derefter går du ind under ”Manage Junk Filters”, så bliver du mødt af det her billed: 

 

Her kan du så selv bestemme hvordan de skal sættes op. Som regel er ”Aggressive” og en score på +3 nok. Men hvis 

man får rigtig mange spammails kan man godt sætte den ydligere op og modsat hvis der bliver ved med at gå ”gode” 

mails i filteret kan man godt sætte den ned. 

 


